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RUSTU BOZKURT

Kucuk ve orta olcek

girisimcilikte

degisen gundem

Turkiye'deki kiiclk ve orta olcek isyerlerinin gecirdigi evrimin en carpici olan
asamasi 1998 yilinda Asya’da baslayan ve Rusya’da derinlesen diinya krizinin
etkileri. 2000'i yillarda ise tamamen ulkemizin kendi i¢ dinamiklerinin
yarattigi krizin 6gretici yoninun agir basmasi not edilmesi gereken konulardir

zun yillardir Glkemizdeki kiclk ve orta dlcek
isletmelerin gecirdigi evrimlesmeyi izliyorum.
Genellikle aile isletmesi niteliginde olan kiictik
ve orta dlcek isyerlerinin sorunlarina iliskin ki-
mi zaman “slogan kilturi” baskin hale geliyor;
birtakim yerlesik dogrular ve kalip disincele-
rin etkisi artiyor. Slogan kiltird baskin hale
geldiginde yaratilan “beklenti” ile lkenin “ger-
cekligi” arasindaki makas aciliyor; yaratilmak
istenen sonuca ulasilamadiginda da bu kez
“kotimserlik” artabiliyor.

Kiclk ve orta dlcek girisimleri insan ve serma-
ye kaynaklarinin lretim stirecinde etkin kulla-
nilmasinin bir “araci” olarak gérmenin Gtesin-
de bir algilama yanls olur. Onemli olan, kiiciik
ve orta olcekli isletmeleri elimizin altindaki
mevcut kaynaklarin kullanimindaki “verimi art-
tirma” ve “yeni kaynak yaratma” icin nasil kul-
landigimizdir. Bu kisa yazida cok genel cizgile-
riyle 6zetlenen yaklasimi aciklamaya yardimci
olabilmesi amaciyla saptamalar yapilmistir.
Bir kisisel gozlem olan bu yazidaki saptamalar
“tartismaya ac¢ik"tir. Umuyorum ki, saptamala-
rimizi “dogrulayan” ya da “yanlislayan” goris-
ler alabildigine tartisilir; boylece tlkemiz ger-
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cekliklerine daha yakin bir “ortak akla” hep bir-
likte ulasilir.

Bu yazi dort boliimden olusuyor: Once gézlem-
lerin cercevesini anlatiyoruz. Bir sonraki asa-
ma 1970’li yillardan bu yana kiiclik ve orta olgek
isyerlerinde donlisimleri ozetlemeye gayret
ediyor. Kriz donemlerinde bu yapinin 6§grenme
surecine degindikten sonra, yeni glindemde
hangi sorunlarin 6ne cikardidr irdeleniyor.

Gozlem cercevesi

Burada yazdiklarim bilimsel teknikler kullanilarak
gozlenmis degil. Ulkemizdeki kiiciik ve orta dlcek is-
yerlerinin sorunlariyla yaklasik 30 yila yakin bir za-
mandir ilgileniyorum; her gittigim yerde dogrudan
uretici ile yaptigim soylesilerden “notlar” aliyorum; o
notlari sistemli bir sekilde dosyada sakliyorum. Ayri-
ca 1970'li yillarda Eskisehir Sanayi Odasi’'nda, 1980'li
yillarda Konrad Adenauer Vakfi'nin destekledigi yurt
diizeyindeki ¢alismalara katildim. 1990°U yillardan bu
yana da Diinya Gazetesi'nin Anadolu’da yaptidi toplan-
tilarin cogunlugunda yer aliyorum. Bu toplantilarda
yerel kamu yonetim birimleri yetkilileri, yari-resmi
orgit temsilcileri, sivil toplum inisiyatifleri ve dogru-
dan girisimcilerin degerlendirmelerini dinliyor; 6§-
rendiklerimi elden geldigince de notlar halinde sakli-
yorum. Bir adim otede, gozlemlerimi sistemli bicimde
Dinya Gazetesi'nde yayimliyorum.

Bu yazi kapsaminda aktaracagim “gézlem cerge-
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vesinin” arka planini sizlerle paylastim. Amacim, ta-
mamen “kisisel gozlemlerim” olsa da dayanaksiz ol-
madiklari hakkinda bir fikir vermekti.

Tarihsel evrim
Gozlemlerimize gore 20. ylizyilin son ¢ceyreginde ve 21.
ylzyilin ilk bes yilinda Tirkiye“deki kiiciik ve orta 6l-
cekli yapilar hizli bir bicimde evrimsellesti. Bu evrim-
sellesmeyi ¢cok genel cizgileri ile soyle aktarabiliriz:

> Amator ruhla iiretme donemi: Ana giidu bir “is
yeri sahibi” olma.

> Bireycilikten orgiite gegme: Kurumsallasmayi
“sirket kurma” biciminde algilama.

» Her sey elimin menzili altinda olsun: Bir (iri-
nun bitdn parcalarini ayni isyerinde Uretmeye calisma
anlayisi.

> Hedef koyma donemi: Disa agik ekonomi politi-
kalariyla birlikte yayginlasan ve derinlesen rekabet ol-
gusuyla karsilasma asamasi.

> Uluslararasi pazarin fark edilmesi: Fuar gezi-
leri, Urtin kopyalama ve dis baglantilari deneme done-
mi.

> Miisteri ve rakip algilamasinin degismesi:
Uluslararasi pazar kosullarina uyum sirecinin sanci-
lari. Misteri ve rakip anlayisinin “yerellikten” ¢ikarak
“bolgesel” ve “uluslararasi” 6lgeklere uzanmasi.

> Kriz sonrasi arinma dénemi: Diisiik enflasyon,
disen fiyatlar, daralan kar marjlari, strdiralebilir “fi-
yat-maliyet dengesinin” baskisi, uluslararasi pazarda-
ki fiyatlara odakli “fiyat-maliyet” dengesini kurmaya
zorlanma, aliskanlikla yonetimden analizle yonetim
slirecine gecisin hizlanmasi.

Turkiye'deki kiiclk ve orta dlcek isyerlerinin gecir-
digi evrimin en carpici olan asamasi 1998 yilinda As-
ya'da baslayan ve Rusya’'da derinlesen diinya krizinin
etkileri. 2000°li yillarda ise tamamen tlkemizin kendii¢
dinamiklerinin yarattigi krizin ogretici yoninin agir
basmasi not edilmesi gereken konulardir.

Krizlerin dgretici etkileri

Medyada yaygin yazilip cizilmesine karsin olagan ko-
sullarda “6grenme egrileri” daha yavas gelisiyor.
Onemli élciide Tiirk toplumunun dzelliklerinden kay-
naklanan, zor zamanlarda hizli toparlanma olgusu,
kriz kosullarinda kigclk ve orta olcek isletmelerde de
“dgrenme sireci” alabildigine hizlanmis; ¢cok olumlu
bir toparlanma dénemine girilmistir.

Krizin 6grettikleriyle ilgili bazi gozlemlerimi pay-
lasmak istiyorum:

» Kriz kosullarinda salt yurtici piyasalara is yapan,
kendi sektoriinde ve alt-sektorler ile iliskisi zayif olan
ureticiler cogunlukla isi terk etti.

» Yurticinde kendi is alaninda baska Ureticilerle
iliski kuran; misterisini de degisik yorelerde cesitlen-
direnler sikintili da olsa krizi asti.

» Toplam uretiminin ylzde 10°u kadar yurtdisi
baglantisi olan isletmeler krizden mevcut kosullarini
geriletmeden cikabildi.

» Uretimin yiizde 20'sinden fazlasini ihrac edebi-
lenler “cok iyi” bir sonuc elde etti.

» Uriinlerinin yiizde 50"inden fazlasini ihrac ede-
bilen isletmeler de “altin dénemi” yasad.

» Kriz donemi kayit disi uygulamalarin icinde olan
isyerlerinin, kurumsallasmis isyerleri icin “haksiz re-
kabet kosullar” yaratti; cok yaygin bicimde kicik ve
orta 6lgek sahip-yoneticileri, “...serbest ve adil pazar
kosullarini koruyan hukuk sistemi istiyoruz. Bizi yurti-
ci ve yurdisi rakiplerimizle es diizeye getiren “sans
esitligi talep ediyoruz” diye seslerini ylkseltti.

» K¢k ve orta olcek yapinin yiizde 30°u herhan-
gi bir “tesvik” talep etmiyor. Hukuk sistemi ile haksiz
rekabetin onlenmesini istiyor. Geri kalan yiizde 30'u
tesvik sisteminin “mekana” gére degil “sektor ncelik-
lerine” gore uygulanmasini talep ediyor. Giderek orani
azalsa da, hala ithal ikameci donemin kolayliklarini
arayan, "her seyin tesvik edilmesini” isteyen bir kesim
de varligini koruyor. Bu son kesim cok hizli bir “tasfiye
siireci” yasiyor.

» Kriz sonrasinda, herhangi bir elektronik arag-
gerecle ulasilabilen her yerdeki Ureticilerin “potansi-
yel rakip”, tlketicilerin de “potansiyel misteri” algila-
masi yayginlasti. Isyerlerinde herhangi bir yatirm ya-
pilirken “uluslararasi etki” temel degiskenlerden biri
olarak karar parametreleri icinde yer almaya baslad.

> Giderek giic kazanan egilim “kendi giicimiize
oncelik verelim” anlayisi Gzerinde kuruluyor; disardan
gelecek “yapay desteklere” cok fazla umut baglanmi-
yor.

Saptamalari burada noktaladiktan sonra, bir son-
raki yazimizda, kiiciik ve orta 6lcek isyerlerinin “yeni
gundemi”ni tartisacagiz.
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Zor zamanlarda
hizli toparlanma
olgusu, kriz
kosullarinda kug¢uk
ve orta olcek
isletmelerde
de “OGrenme
sureci”
alabildigine
hizlanmis; cok
olumlu bir
toparlanma
donemine
girilmistir
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